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digital video on-demand becomes a reality 
for midscale hotel properties 

KoolConnect and Unisys help downtown Minneapolis attract upscale business travelers with 
new in­room entertainment solutions in the Holiday Inn Metrodome and Holiday Inn Burnsville 

NEW YORK, NY and MINNEAPOLIS, MN ­ FEBRUARY 22, 2005 ­ Capitol Hotel Group and KoolConnect 
Technologies today announced that the Holiday Inn­ Metrodome and Holiday Inn­ Burnsville in Greater Minne­ 
apolis have successfully deployed KoolConnect’s advanced KIS Video on Demand solution – making them two 
of the fi rst Holiday Inns in the country to implement the next generation of in­room entertainment services. 

While digital Video on Demand has been making in­roads at the Luxury and Upscale segments – KoolConnect 
for example has successfully installed their solution in several of these type properties – until now the solution 
has proven to be out of reach for Midscale brands. As a result of recent advancements in technology, however, 
now midscale properties can offer advanced in­room entertainment services that were previously only applicable 
at the Four and Five­Star levels. 

The installation comes at an opportune time for Minneapolis as the city continues its efforts to enhance the down­ 
town area’s appeal to business travelers and tourists alike. “We’re extremely excited to be offering this new tech­ 
nology,” said Jack Stere, Vice President of Capitol Hotel Group, owner/operators of the Holiday Inn Metrodome 
and Holiday  Inn Burnsville. “We’re bullish on  the greater Minneapolis  area as demonstrated by  the sizeable 
investment we’ve made to modernize these two properties. With this new Video on Demand solution, our guests 
will not only be able to enjoy comfortable renovated facilities, but also state­of­the­art in­room entertainment and 
digital services that go far beyond that found at a midscale hotel.” 

The Holiday Inn­ Burnsville is conveniently located within minutes of corporate business offi ces, the Mall of 
America, the Minnesota Zoo and the Minneapolis­St. Paul International Airport. The Holiday Inn Minneapolis 
Metrodome is centrally located on the edge of the downtown business district and the west­bank campus of the 
University of Minnesota. They are the offi cial hotel of the Minnesota Twins Baseball Organization and one of the 
closest properties to the HHH Metrodome Stadium, also home of the Minnesota Vikings. 

The KoolConnect KIS  solution  now  available  at  the Holiday  Inn Minneapolis Metrodome  and Holiday  Inn 
Burnsville  is a  fully digital  interactive  in­room entertainment solution  that has been specifi cally designed for 
the  hospitality marketplace  and  is  customized  to  fi t  and  enhance  the  unique  style  of  each  individual  prop­ 
erty.  KIS  features  an  extensive  array  of  on­demand  entertainment  offerings  from  major  studios,  a  menu 
of  digital  hotel  services  such  as  a Virtual  Concierge Web TV and  laptop­based High­Speed  Internet  access. 
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To further enhance the solution, deployment and on­going guest support services are provided by KoolConnect’s 
partner, Unisys, a Fortune® 300 technology services leader. 

“What really made this type of upscale solution available  to these newly renovated Holiday Inn properties in 
Greater Minneapolis is that KoolConnect has made tremendous strides in reducing the cost of state­of­the­art 
next generation VOD,” said Eran Segev, President of KoolConnect Technologies. “With those strides, we’ve also 
been able to offer creative new business models, including complete revenue­sharing arrangements that make the 
solution available in standard and High­Defi nition for properties in the 
Three, Four and Five­Star markets.” 

About KoolConnect Technologies 
KoolConnect Technologies, Inc. is a leading provider of compelling multi­media solutions and system integra­ 
tions to the hospitality industry. Our innovative platform provides interactive media services in both standard 
and high defi nition over digital IP networks and offers a host of scalable turnkey solutions and products. Video 
on­demand, virtual concierge, state of the art equipment and targeted marketing services are all a part of Kool­ 
Connect. To learn more about KoolConnect, visit www.koolconnect.com. 

About Holiday Inn Minneapolis Metrodome 
“Right in the Middle of Everything.” The Holiday Inn Minneapolis Metrodome is conveniently located on the 
edge of the Downtown Business District and the University of Minnesota. The Hotel boasts 265 deluxe guest 
rooms and suites with free high speed internet access, 7350 Square Feet of Meeting Facilities, a Business Center, 
a Full Service Restaurant & Bar, and an Indoor Pool & Fitness Center. Holiday Inn Minneapolis Metrodome is 
dedicated to making your experience fun and successful, visit www.metrodome.com. 

About Holiday Inn Burnsville 
The Holiday Inn Burnsville is conveniently located south of the Mall of America, Minnesota zoo, and the Min­ 
neapolis/St. Paul Airport. This renovated, three diamond hotel is perfect for corporate meetings, school groups, 
weddings,  and  family vacationers. The  property  has  complimentary  in­room high  Internet  access,  plus  a  re­ 
freshing in­door pool, whirlpool, sauna, and exercise facility. Also onsite is the Dakota County Steakhouse and 
Lounge. For more details please visit our website at www.hiburnsville.com. 

About Unisys 
Unisys is a worldwide information technological and services company. Our people combine expertise in con­ 
sulting, systems integration, outsourcing, infrastructure and server technology with precision thinking and relent­ 
less execution to help clients, in more than 100 countries, quickly and effi ciently achieve competitive advantage. 
For more information, please visit our website at www.unisys.com. 
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